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ПЛАН РАБОТЫ ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ 

(далее ШСМ) 

ГБОУ СОШ №8 г.о. Октябрьск 

на 2023-2024 учебный год 

 
Целями службы примирения являются: 

- распространение среди участников образовательного процесса 

цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов (восстановительная 

медиация, переговоры и другие способы); 

- помощь участникам образовательного процесса в разрешении споров 

и конфликтных ситуаций на основе принципов и технологии 

восстановительной медиации; 

- снижение количества административного реагирования на 

административные правонарушения; 

Задачами службы примирения являются: 

- проведение программ восстановительного разрешения конфликтов и 

криминальных ситуаций (восстановительных медиаций, «кругов сообщества», 

«школьных восстановительных конференций», «семейных конференций») для 

участников споров, конфликтов и противоправных ситуаций; 

- обучение учащихся (воспитанников) и других участников 

образовательного процесса цивилизованным методам урегулирования 

конфликтов и осознания ответственности; 

- организация просветительных мероприятий и информирование 

участников образовательного процесса о миссии, принципах и технологии 

восстановительной медиации. 



Сроки Направление деятельности Ответственный 

Август Заседание членов службы медиации, 

определение состава (педагоги и 

учащиеся). Планирование деятельности 

ШСМ на 2023-2024 уч. год 

Зам. директора по УВР, 

педагогический состав, 

педагог-психолог, 

руководитель ШСМ 

Сентябрь Акция «В нашей в школе работает ШСМ» 

Создание буклета о деятельности 

Школьной службы медиации 

Распространить информацию о работе 

ШСМ 

Члены ШСМ 

Руководитель ШСМ 

Октябрь Проведение классных часов на тему: 
«Способы разрешения конфликтных 

ситуаций» 5-7 классы; 

«Как научиться дружить?» 3-4 классы; 

Просмотр передачи «Шишкин лес» «О 

дружбе» 1-2 классы 

Члены службы медиации, 

руководитель ШСМ, 

классные руководители. 

Ноябрь «Веселые переменки» 1-4 классы 

Формирование толерантного поведения 

школьников 

«Как поступить в конфликтной ситуации» 

с 5-7 классы 

Познакомить на примерах о возможном 

поведении в разрешении конфликтов 

Члены службы медиации, 

руководитель ШСМ, 

классные руководители. 

Декабрь Беседа «Я и взрослый» (5-9 классы) 

Обсудить с подростками стили 

бесконфликтного поведения 

Проведение анкетирования обучающихся 

5 - 9 классов по выявлению 

причин конфликтов среди обучающихся. 

Руководитель ШСМ; 
Члены службы медиации 

Январь Беседа «Учимся прощать 

(1-4 классы) 

Обсудить возможные 

причины конфликта 

Игровой тренинг «Медиация через 

письма» 5-9 классы 

Формирование бесконфликтного 

поведения 

Руководитель ШСМ; 

Члены службы медиации 

Февраль Беседы с педагогами на тему: «Основные 

типы конфликтов» 

Рассказать о типах конфликтов 

Занятие-тренинг «Я люблю мир» 1-4 

классы 

Приобретение практического опыта у 

подростков бесконфликтного поведения 

Члены службы медиации, 

классные руководители, 

руководитель ШСМ 

Март Игровой тренинг « В поисках друга» 

Приобретение практического опыта у 

подростков бесконфликтного поведения 

Разработка и распространение буклетов 
«Давайте жить дружно» 

Руководитель ШСМ; 
Члены службы медиации 



Апрель Беседы с педагогами и родителями на 

тему: «Сила слова» 

Обсудить возможные выходы из ситуаций 

Руководитель ШСМ; 
Члены службы медиации 

Май Анализ деятельности ШСМ за год. 

Планирование деятельности службы 

на 2024-2025 уч. год. 

Руководитель ШСМ 

В течение 

учебного 

года 

Проведение рабочих заседаний состава 

ШСМ; 

Анализ и планирование работы ШСМ; 

Проведение примирительных встреч; 

Работа на школьном сайте об информации 

о деятельности СШМ, рекомендаций, 

буклетов; 

Изучение литературы по 

восстановительной  медиации  и 

восстановительному правосудию; 

Самообразование членов ШСМ; 

Руководитель ШСМ 

Члены службы 

примирения 

 


